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Acercamiento directo 
con representantes 
de las organizaciones 
comunales e 
instituciones de la 
comunidad de 
Colorado para 
concertar día y hora 
de reunión.  
 

Proceso informativo-
consultivo, Proyecto 
Rehabilitación del 
Sistema de Agua Potable 
Colorado de Abangares.  
Información sobre obras 
de mejoras al acueducto 
en primera etapa: 
- Salida de operación de 
pozo para realización de 
estudio. 
- Suspensión del servicio 
de agua potable por 
medio de la red y entrada 
en operación de pozo- 
- Medidas adoptadas a 
nivel institucional para 
garantizar agua potable 
para la ingesta durante el 
tiempo que conlleva el 
estudio del pozo 1. 

Se realiza sesión 
informativa con 
Coonaprasol/Coopesol 
para dar a conocer detalles 
sobre las obras a 
realizarse 
 
Se acuerda colocación de 
reservorio en las 
instalaciones de la 
empresa (calidad de 
préstamo) para garantizar 
agua de calidad potable 
para preparación de 
alimentos de la población 
trabajadora de la empresa. 
 

Cuatro 
representantes de 
las cooperativas. 
 
Oficina de Salud 
Ocupacional de la 
cooperativa. 
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Acercamiento directo 
con Clínica de 
Colorado de 
Abangares para 
activación de proceso 
informativo. 
 
 
 

Proceso informativo-
consultivo, Proyecto 
Rehabilitación del 
Sistema de Agua Potable 
Colorado de Abangares.  
Información sobre obras 
de mejoras al acueducto 
en primera etapa: 
- Salida de operación de 
pozo para realización de 
estudio. 
- Suspensión del servicio 
de agua potable por 
medio de la red y entrada 
en operación de pozo- 
- Medidas adoptadas a 
nivel institucional para 
garantizar agua potable 
para la ingesta durante el 
tiempo que conlleva el 
estudio del pozo 1. 

Se realiza sesión 
informativa con personal 
de la Clínica de Colorado 
para dar a conocer detalles 
sobre las obras a 
realizarse. 
 
Se atienden consultas 
respecto al tema. 
 
 Se acuerda llenado del 
tanque de 
almacenamiento de la 
institución por medio de 
camión cisterna para 
garantizar la calidad del 
agua dentro del edificio. 
 

Cuatro personas 
trabajadoras del la 
Clínica de 
Colorado de 
Abangares. 
 
Clínica de 
Colorado de 
Abangares 
(CCSS). 
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Acercamiento directo 
con Cruz Roja para 
activación de proceso 
informativo. 
 

Proceso informativo-
consultivo, Proyecto 
Rehabilitación del 
Sistema de Agua Potable 
Colorado de Abangares.  
Información sobre obras 
de mejoras al acueducto 
en primera etapa: 
- Salida de operación de 
pozo para realización de 
estudio. 
- Suspensión del servicio 
de agua potable por 
medio de la red y entrada 
en operación de pozo- 
- Medidas adoptadas a 
nivel institucional para 
garantizar agua potable 
para la ingesta durante el 
tiempo que conlleva el 
estudio del pozo 1. 

Se realiza sesión 
informativa con personal 
de la Cruz Roja para dar a 
conocer detalles sobre las 
obras a realizarse. 
 
Se atienden consultas 
respecto al tema. 
 

Cuatro personas 
funcionarias de la 
Cruz Roja. 
 
 
Oficina Cruz Roja, 
Colorado de 
Abangares. 
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Acercamiento directo 
con Municipalidad de 
Colorado de 
Abangares para 
activación de proceso 
informativo. 

Proceso informativo-
consultivo, Proyecto 
Rehabilitación del 
Sistema de Agua Potable 
Colorado de Abangares.  
Información sobre obras 
de mejoras al acueducto 
en primera etapa: 
- Salida de operación de 
pozo para realización de 
estudio. 
- Suspensión del servicio 
de agua potable por 
medio de la red y entrada 
en operación de pozo- 
- Medidas adoptadas a 
nivel institucional para 
garantizar agua potable 
para la ingesta durante el 
tiempo que conlleva el 
estudio del pozo 1. 

Se realiza sesión 
informativa con 
Municipalidad de Colorado 
de Abangares para dar a 
conocer detalles sobre las 
obras a realizarse 
 
Se atienden consultas 
respecto al tema. 
  
Se acuerda colocación de 
reservorio en instalaciones 
de la Municipalidad. 

Cuatro personas 
funcionarias de la 
Intendencia de 
Colorado de 
Abangares. 
 
Oficina de la 
Intendencia, 
Colorado de 
Abangares. 
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Acercamiento directo 
con párroco de iglesia 
católica de Colorado 
de Abangares para 
activación de proceso 
informativo. 

Proceso informativo-
consultivo, Proyecto 
Rehabilitación del 
Sistema de Agua Potable 
Colorado de Abangares.  
Información sobre obras 
de mejoras al acueducto 
en primera etapa: 
- Salida de operación de 
pozo para realización de 
estudio. 
- Suspensión del servicio 
de agua potable por 
medio de la red y entrada 
en operación de pozo- 
- Medidas adoptadas a 
nivel institucional para 
garantizar agua potable 
para la ingesta durante el 
tiempo que conlleva el 
estudio del pozo 1. 

Se realiza sesión 
informativa con 
representantes de la 
Iglesia Católica de 
Colorado de Abangares, 
para dar a conocer detalles 
sobre las obras a 
realizarse.  
 
Se atienden consultas 
respecto al tema. 
 

Dos 
representantes de 
la iglesia católica. 
 
Iglesia Católica de 
Colorado, 
Abangares. 
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Acercamiento directo 
con representantes 
del Comité de Agua y 
ADI Colorado de 
Abangares para 
activación de proceso 
informativo. 

Proceso informativo-
consultivo, Proyecto 
Rehabilitación del 
Sistema de Agua Potable 
Colorado de Abangares.  
Información sobre obras 
de mejoras al acueducto 
en primera etapa: 
- Salida de operación de 
pozo para realización de 
estudio. 
- Suspensión del servicio 
de agua potable por 
medio de la red y entrada 
en operación de pozo- 
- Medidas adoptadas a 
nivel institucional para 
garantizar agua potable 
para la ingesta durante el 
tiempo que conlleva el 
estudio del pozo 1. 

Se realiza sesión 
informativa con 
representantes del Comité 
del agua/Asociación de 
Desarrollo Colorado para 
dar a conocer detalles 
sobre las obras a 
realizarse. 
 
Se atienden consultas 
respecto al tema. 
 
 

 

Cuatro 
representantes 
del Comité de 
Agua y Asociación 
de Desarrollo de 
Colorado. 
 
Oficina Local AyA 
de Colorado de 
Abangares. 
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Comunicación y 
organización de la 
actividad vía 
telefónica.  
 
Acercamiento directo 
con Municipalidad de 
Zarcero. 
 

Análisis situacional 
preliminar, proceso de 
análisis inicial y 
escenarios de atención 
según información 
recolectada sobre 
proceso de expropiación. 

Se realiza sesión con 
Municipalidad de Zarcero 
para conocer detalles 
sobre el proceso generado 
desde la Municipalidad en 
caso de recurso de 
amparo y desacatos Sala 
IV ante proceso de 
expropiación de 
parceleros Las Camotas. 

Cinco 
representantes de 
la Municipalidad 
de Zarcero. 
 
 
Municipalidad de 
Zarcero. 
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Acercamiento directo 
con parceleros de Las 
Camotas, Zarcero. 

Análisis situacional 
preliminar, proceso de 
análisis inicial y 
escenarios de atención 
según información 
recolectada sobre 
proceso de expropiación 
por recurso de amparo 
interpuesto por Asadas 
Laguna y Palmira con el 
fin de proteger áreas de 
captación de fuentes de 
agua potable.  

Aplicación de entrevistas 
semiestructuradas con el 
fin de conocer 
características sociales, 
económicas y culturales 
de los grupos familiares de 
las personas parceleras. 

11 personas 
parcelarias de la 
comunidad Las 
Camotas, 
Zarcero. 
 
Comunidad Las 
Camotas, 
Zarcero. 
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Comunicación y 
organización de la 
actividad vía 
telefónica.  
 
Reunión Asada 
Laguna. 

Análisis situacional 
preliminar, proceso de 
análisis inicial y 
escenarios de atención 
según información 
recolectada sobre 
proceso de expropiación 
por recurso de amparo 
interpuesto por Asadas 
Laguna y Palmira con el 
fin de proteger áreas de 
captación de fuentes de 
agua potable. 

Se realiza sesión con 
representantes de la 
ASADA Laguna. 
 
Se conoce el contexto en 
el que es interpuesto el 
recurso de amparo y sus 
subsecuentes desacatos 
ante las instituciones del 
Estado. El fin último de 
este proceso es protección 
de las fuentes de 
captación de agua potable. 
 
Se da a conocer por 
ASADA Laguna problemas 
de faltantes de agua en 
época de verano.   

Cinco 
representantes de 
la ASADA 
Laguna, Zarcero. 
 
 
Oficina de ASADA 
Laguna, Zarcero. 
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Comunicación y 
organización de la 
actividad vía 
telefónica.  
 
Reunión ASADA 
Palmira. 

Análisis situacional 
preliminar, proceso de 
análisis inicial y 
escenarios de atención 
según información 
recolectada sobre 
proceso de expropiación 
por recurso de amparo 
interpuesto por Asadas 
Laguna y Palmira con el 
fin de proteger áreas de 
captación de fuentes de 
agua potable. 

Se realiza sesión con 
representantes de la 
ASADA Palmira. 
 
Se conoce el contexto en 
el que es interpuesto el 
recurso de amparo y sus 
subsecuentes desacatos 
ante las instituciones del 
Estado. El fin último de 
este proceso es protección 
de las fuentes de 
captación de agua potable. 
 

Siete 
representantes de 
la ASADA 
Palmira, Zarcero. 
 
 
Oficina de ASADA 
Palmira, Zarcero. 
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